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Kurzanleitung Manuelles Update eines V400 Multiuser Servers auf die Version 2-5-0-1  

Multiuser Server: 2-5-0-1 

 

1. Loggen Sie sich auf dem V400 Multiuser Server ein und definieren Sie ggf. Ihr eigenes Passwort.   

2. Der V400 Multiuser Server kann mit Hilfe des Hilfsprogrammes „Revox Assistant“ oder über einen IP Scanner einfach 
gefunden werden. 

3. Sichern Sie ggf. vor dem Update den kompletten Multiuser-Datensatz, indem Sie in der Hauptansicht das Symbol   
drücken. Daraufhin erscheint das Import-/ Export-Menüfeld. Vergeben Sie im nebenstehenden Textfeld einen Namen 
und sichern Sie mit dem Button  [Export all]        Ihre Daten. Sollte im Menüfeld nur [Export] erscheinen, so befinden Sie 
sich nicht im Hauptmenü, sondern in einem Untermenü. Wechseln Sie in diesem Fall mit dem Zurück-Pfeil  in die 
Hauptebene. 

4.  Navigieren Sie in der Seitenliste zum Menüpunkt System und klicken Sie auf „Update Manually“. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Selektieren Sie das heruntergeladene 2-5-0-1vpk File und starten Sie den Update Prozess mit „öffnen“ 
 
 
 
 
Wichtiger Hinweis 

 
App-Aktualisierung 
Um alle neuen Funktionen nutzen zu können, raten wir Ihnen dringend an, die Multiuser Apps für iOS (≥ V2.5.0) und 
Android (≥ V2.4.8) auf den neusten Stand zu bringen. Sie erhalten die Apps kostenlos im Google Play Store bzw. im 
Apple App-Store. 
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Neuheiten im System 2-5-0-1 für V400 Multiuser Server 

 
 
Netzwerk Kompatibilität mit Multiuser 3.0:   

 
Möchte man ein bestehendes Multiuser 2.x System mit einem Multiuser 3.0 Server (z.B. M500/M300) in einem Netzwerk 
betreiben, ist eine Aktualisierung des Multiuser 2.x Systems auf die Version 2-5-0-1 zwingend notwendig! Die Aktualisierung 
des 2er Systems sollte vor der ersten Inbetriebnahme eines M500/M300 stattfinden, ansonsten crasht das Multiuser 2.x 
System. 
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