
  VOLLBILD  |  WEBSEITE  |  KONTAKT

Liebe Revox Partner,
 
wir freuen uns, Ihnen mitteilen zu können, dass wir bei Revox einige weitere spannende Neuigkeiten für Sie
haben! In unserem neuesten Newsletter möchten wir Ihnen das brandneue HomeServer Plugin vorstellen,
sowie die Einführung unserer neuen Smart Home Lizenz ankündigen. Zudem haben wir den Bestellvorgang
für Lizenzen auf unseren Onlineshop verlegt, um Ihnen das Bestellen noch einfacher zu machen.

Zusätzlich freuen wir uns zu verkünden, dass unsere Multiuser 3.0 Icons ab sofort im JUNG Graphic Tool
gelistet sind.
Abschließend haben wir außerdem noch wichtige Informationen zum Thema Deezer Nutzung auf unseren
Joy Musiksystemen.
 
Lesen Sie unten die Details und nutzen Sie diese neuen Möglichkeiten für Ihre Kundengespräche.

Herzliche Grüße
 
Ihr
Revox Team

HomeServer QuadClient Plugin
Kompatibilität: GIRA oder Feller HomeServer | Version: Expert 4.11 und 4.12
Das HomeServer QuadClient Plugin für Multiuser 3.0 visualisiert die Bedienung des Revox Multiuser 3.0
Systems im QuadClient.
Benutzer, User Favoriten, Räume und Zonen werden in übersichtlichen Listen angezeigt und können ganz
einfach ausgewählt und bedient werden.
Eine detaillierte Installationsanleitung inklusive übersichtlicher Bilder erhalten Sie auf unserer Support-
Seite oder hier zum Download.

Dieses Plugin erhalten Sie nur in Verbindung mit dem Kauf einer Smart Home License (250,- €/CHF). Nähere
Infos zum Bestellvorgang der Lizenz siehe unten. 

https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/441317/27c9d9c008.html
https://news.revox.com/mailing/39/7619874/0/f9a07ba137/index.html
https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/441320/cfa8f36042.html
https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/441321/c161f67e8e.html
https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/443161/78eb14a00c.html
https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/443041/8e44489f68.html


Smart Home License
Die Smart Home License erlaubt den Zugriff von KNX und Smart Home Plugins/Bausteinen auf einen
Multiuser 3.0 Server. Davon ausgenommen ist das Revox Multiuser 3.0 KNX Gateway, welches auch ohne
Smart Home License funktioniert. Die Lizenz wird durch Revox gerätespezifisch generiert und kann im
Device Service im Multiuser 3.0 Configurator eingetragen werden. Danach lässt der Multiuser Server die
Kommunikation mit einem Plugin oder Baustein zu. Vom Funktionsprinzip her ist die Eingabe der Smart
Home License identisch mit der Eingabe einer zusätzlichen User Lizenz auf einem V400 Multiuser Server.
Bei Multiserver Lösungen, also Multiuser Systemen mit mehreren Servern, ist bloß eine Smart Home
License notwendig. D.h. es wird nur eine Smart Home License im System benötigt, auch wenn mehrere
STUDIOMASTER M300/M500 oder V400 eingebunden sind.

Wichtiger Hinweis: die Eingabemöglichkeit der Smart Home License im Multiuser 3.0 Configurator
erscheint erst mit dem nächsten Multiuser Update. Bis dahin funktioniert das HomeServer Plugin auch
ohne gültige Smart Home License. Bewahren Sie den Lizenzschlüssel auf und geben Sie ihn umgehend
nach dem nächsten Update in den Configurator ein, da ansonsten die Kommunikation zwischen
Multiuser System und Smart HomeServer unterdrückt wird. Wir werden mit dem kommenden Multiuser
Update Newsletter explizit noch einmal darauf hinweisen.

Neuer Bestellprozess, Lizenzen im Revox Online Shop
Wir haben den Bestellprozess für Multiuser System Lizenzen umgestellt.
Folgende Lizenzen stehen nun im Revox Online Shop zur Verfügung und können ab jetzt ausschließlich dort
bestellt werden:   https://revox.com/de/multiuser-multiroom/produktwelt/multiuser-lizenzen/

Revox Multiuser Benutzerlizenz für V400 Server (300,- €/CHF)
Revox Multiuser 3.0 Remote License (100,- €/CHF)
Revox Multiuser 3.0 Smart Home License (250,- €/CHF)



Abwicklung für Revox Partner
Wählen Sie beim Kaufabschluss bitte unbedingt "Vorkasse", damit Ihnen als Händler eine Rechnung mit
15% Partnerrabatt ausgestellt werden kann.  Sie erhalten außerdem Ihre bei uns hinterlegten
Zahlungskonditionen.

JUNG Wandtaster mit original Revox Multiuser 3.0 Icons
Revox ist im Graphic Tool der Marke JUNG gelistet! Das bedeutet, Sie
können über den Konfigurator JUNG Wandtaster nach Wahl mit unseren
gewohnten Multiuser Icons versehen und bedrucken lassen:
https://www.jung-group.com/de-DE/gt/projects

Für den Zugang müssen Sie ein Konto erstellen.

https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/443160/81ade4bfbe.html
https://news.revox.com/c/39/7619874/0/0/0/443113/d09cec35c3.html


Deezer Nutzung auf Joy Musiksystemen

wie wir feststellen mussten, funktioniert auf unseren Joy Musiksystemen der Streaming Dienst Deezer nicht
mehr wie bisher.
(Hinweis: dies betrifft nicht die STUDIOMASTER und STUDIOART Produkte)
Wir vermuten eine Umstellung und eine Verschlüsselung seitens Deezer.
Derzeit gibt es von Deezer noch keine offizielle Antwort hierzu.
Daher empfehlen wir Ihnen, Kunden auf die Nutzung der Bluetooth-Möglichkeit in Verbindung mit der
nativen Deezer App auf einem Smartphone/Tablett hinzuweisen, um Deezer als Quelle weiter zu nutzen.
 
Um den Joy-Kunden, die Deezer bisher nutzten, bestmöglich weiterzuhelfen, bieten wir Unterstützung
durch unsere Revox Supportabteilung an.
Sollten sich Joy-Kunden zur Deezer Thematik bei Ihnen melden, verweisen Sie diese daher gerne direkt an
unseren Kundensupport:               
Tel: +49 7721 8704 33       |       Mail: support@revox.com
 
Wir werden uns dann um diese Anfragen kümmern.
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